
日経BP社 2019年上期ITイベント

TokyoKansai

■ Cloud Days
■ Security
■ ブロックチェーン WORLD
■ IoT Solution
■ 働き方改革
■ ビジネスAI
■ デジタルものづくり 春・夏 ※東京・名古屋・関西・九州

■ 建設テック 春 ※東京のみ

■ インバウンドソリューション ※関西・九州・札幌

■ SalesTech Summit
■ リテールテック

■特別企画パビリオン
「フィールドサービス・ソリューション」

特別パビリオン

フィールドサービス・ソリューション
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顧客価値が「モノ」の所有から「コト」にシフトし、多くの企業が生産した製品を販売
して稼ぐのではなく、製品をサービスとして提供することによって稼ぐ時代になってい
ます。その影響をうけ、特にフィールドサービス部門では、IoTやAIなど新たなテクノロ
ジーを活用したフィールドサービス業務の変革が求められています。

一方、工場や社会インフラにおいては、産業機械・設備の高度化、複雑化、老朽化が進
む中、現場の保守・保全作業の負担拡大や熟練者の高齢化によるノウハウ継承が課題と
なっています。

そこで日経BP社ではデジタル技術の総合イベント「デジタルイノベーション」内で収益
の最大化に向けたフィールドサービス変革をテーマにした特別企画パビリオン「フィー
ルドサービス・ソリューション 」を設けることとなりました。

今、企業を取り巻く環境は大きく変化し、企業やビジネスリーダーには、デジタル技術
の活用で環境変化に即応し、激化する競争を勝ち抜くことが求められています。本イベ
ントではフィールドサービス変革の最前線を伝えるとともに、出展企業とビジネスリー
ダーの商談・交流を促進いたします。
関係する多くの企業、団体の皆様の出展をお待ちしております。

フィールドサービス変革の最前線を伝える
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「フィールドサービス・ソリューション」をカテゴリ新設

・ 業務サポート向けソリューション
→コールセンター（問合せ記録、オンコール・サービスの生成）
→保守計画立案（定期保守用のサービスオーダーの自動生成）
→作業スケジューリング（ベストフィット/全自動/マニュアル）
→モバイル端末を使用した現場作業サポート
（作業予定参照、機器情報参照、作業ステータス更新、作業時間＆経費入力、作業プロセス標準化、現場情報/エビデンス取得、各種レ
ポート作成、電子サイン、機器構成情報更新、在庫参照、部品リクエスト、ドキュメント参照、地図アプリ連携）
→費用計算
→作業管理

・ リソース管理
→保守員、ツール、車、リソースの場所、部品在庫 管理 など

・機器管理
→機種、シリアルNo.、場所、部品構成、関連ドキュメント、関連契約、資格要件、サービス履歴＆予定 管理 など

・ロケーション管理
→顧客住所/サービスの実施場所/倉庫、経度緯度情報、階層構造（例：ビル－階－部屋）管理 など

・契約管理
→ワランティー、SLA、保守契約、価格を管理 など

・カレンダー管理
→勤務カレンダー、サービスカレンダー など

出展対象製品・サービス



特別企画パビリオン

フィールドサービス・

ソリューション
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1. 東京 2. 関西

イベント会期

2019年2月19日（火）～20日（水）

ザ・プリンスパークタワー東京

2019年5月30日（木）～31日（金）

グランフロント大阪 コングレコンベンションセンター

Powerpoint is a complete presentation graphic package it gives you everything you need to 
produce a professional-looking presentation
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会場図面
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＜東京会場＞

＜関西会場＞
会場の一角を専用エリア
として確保いたします。
※場所は想定です

特別企画パビリオン
フィールドサービス・ソリューション

特別企画パビリオン
フィールドサービス・ソリューション



スポンサープラン（東京）

＜ブースの仕様変更について＞
事務局の許可なく自社ブースの施工・装飾及び仕様変更はできません。東京では12小間以上出展の場合、事務局指定業者の施工によりブー
スを仕様変更することができます。ブースの仕様変更及び備品の追加、モニタなどのAV機器のレンタル・取り付けについては事務局までお
問い合わせください。

＜指定業者以外のブース施工・装飾について＞
東京ではプラチナスポンサーで12小間以上の出展ブースに限り、計画搬入により事務局指定業者以外でブースの施工・装飾を行うことがで
きます。詳細は事務局までお問い合わせください。なお、小間位置選定会においては「個別装飾エリア」より小間数の多い順番に小間位置
を選定いただきます。通常選定エリアから、同数の小間位置を選定することはできませんので、予めご了承ください。
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スポンサープラン（関西）

＜ブースの仕様変更について＞
事務局の許可なく自社ブースの施工・装飾及び仕様変更はできません。名古屋・関西・九州・札幌では6小間以上の出展の場合、事務局指
定業者の施工によりブースを仕様変更することができます。ブースの仕様変更及び備品の追加、モニタなどのAV機器のレンタル・取り付け
については事務局までお問い合わせください。
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スポンサープランン割引セット料金
東京・関西両方のイベントをご希望の場合は、割引セット料金をご用意しています。
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セットプラン
２展セット

（レビュー2回：3月・8月）

プラチナ 950万円

ゴールド 650万円

シルバー 280万円



小間出展

1小間 ¥ 400,000（別）

間口 2m×奥行1.7m
（展示台：幅2m×奥行0.7m×高さ1m）
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セミナー

小間出展あり ： ¥ 1,000,000（消費税別）

小間出展なし ： ¥ 1,300,000（消費税別）

※受講者リストは展示会終了の10日後を目処にデータでご提供いたします。イベント開催前にはご提供できませんのであらかじめご了承ください。
※セミナーは枠に限りがあります。お早めにお申し込みください。※お申し込みの際にテーマをご選択ください。

■ 会場定員 ： 100名
■ 講演時間 ： 40分
■ 会場設備 ： プロジェクター、スクリーン

PC、マイクセット
■ 付帯サービス ： 事前申込受付、会場受付、

受講者リスト提供
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オプションメニュー
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スケジュール

■ 申込締切日 2019年1月25日（金）
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■ 申込締切日 2019年2月28日（金）

＜東京＞

＜関西＞



・イベントの特長

・各都市における

開催概要・来場者属性
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日経BP社ITイベントの特長
NikkeiBP IT EVENTS

見る・聴く・触れる―「体感型」メディアとして 、雑誌づくりのノウハウが最大限に活用されています。

400名以上の専門記者を抱える日経BP社では、IT業界のほか、あらゆる業界
の深い知見と、キーマンとのネットワークを保有しています。その知脈・人
脈・社脈を活かした「コンテンツ作り」と「場の創出」が可能です。

専門メディアならではの「場の創出」

年間約15の展示会を開催、50万人を動員

800万IDを誇る日本最大級のビジネスID基盤「日経ID」を活用した、ステー
クホルダーのイベント集客。合計100万部にもなる雑誌メディア、月間1億ペ
ージビューを越えるWEBメディアを活用した告知活動。さらにそのメディア
を活用し、イベント当日来場できなかった方々へもアプローチが可能です。

ステークホルダーへ的確にアプローチ

100日間イベントとして、日経BP社各雑誌・Webメディアと連携。イベントの
事前告知から会期中、さらに終了後まで、約3カ月間にわたり継続して関連記
事が配信されます。情報の送り手（出展社）・受け手（来場者）の双方に大き
なメリットをもたらしています。

継続的なコミュニケーションの場を提供

50以上の自治体・業界団体の協力・後援をいただき各地に密着したイベントを開
催しています。最先端デジタルテクノロジーの展示会としての「場の創出」のみ

ならず、イベントの企画を通じて地元産業の活性化も支援しています。

日本全国各地に密着したイベントを開催
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東京
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開催概要

会 期 ：2019年2月19日（火）・20日（水）

会 場 ：ザ・プリンスパークタワー東京

主 催 ：日経BP社

来場予定 ：15,000名

イベント／出展対象製品・サービス ：
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来場者属性

2018年来場者調査より 18



関西

02
Kansai
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開催概要

会 期 ：2019年5月30日（木）・31日（金）

会 場 ：グランフロント大阪

主 催 ：日経BP社

来場予定 ：5,000名

イベント／出展対象製品・サービス ：
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来場者属性

2018年来場者調査より 21


