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案件データファイル読み込みエラーについて 

 

「5-2-2 サンプルデータの読み込み」において、誤入力等が原因でサンプルデータの読み込みが 

できない場合があります。状況ごとの対応策を解説します。 

■状況1 

[読み込む]ボタンがグレーのまま有効にならない。 

 

※「5-1-6 フォームの作成(パーツの設定) 」で入力したフィールド名が間違っています。 

確認して正しい値に変更します。 

 

■状況 2 

ファイルの読み込みに失敗し、エラーメッセージが表示される。 

詳細なエラーメッセージは、「営業担当者の値が不正です」。 

 

 

 

※「2-1-2 ユーザーの登録手順」で入力したユーザーのログイン名が間違っています。 

確認して正しい値に変更します。 

実運用環境を利用している等の理由で本書指定のログイン名を登録できない場合は、サンプルデ 



ータファイルを変更します。Excel で[案件データ.csv]ファイルを開き、営業担当者の列の値を登

録済ユーザーのログイン名に置換します。 

 

※上記対応を行っても読み込みエラーが発生する場合は、ユーザーが kintone サービス利 

用可能になっていることを確認してください。確認方法は「7-1-3 ユーザー権限の設定」に 

記述しています。 

 

■状況 3 

ファイルの読み込みに失敗し、エラーメッセージが表示される。 

詳細なエラーメッセージは、「状況の値が不正です」。 

 

 

 

※81 ページで入力した[状況フィールド]の選択項目名が間違っています。 

確認して正しい値に変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



・185ページ 

このページの手順⑤の画面ショットは、Excelの置換機能を使って「yamamoto」を「sasaki」に

変更する前と後の画面になるはずですが、掲載している画面はいずれも変更前の画面になっていま

す。 

変更後の画面は以下になります。 

 


